
منجزات جمعية
ضيوف مكة

ـــاد  حص
الخيـــر

منذ تأسيسها 2021 م وحتى نهاية عام 2023 م



جمعية 2 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 



3 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 



جمعية 4 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

زيارة معالي وزير الحج والعمرة د. توفيق الربيعة لجناح 
جمعية ضيوف مكة في معرض اكسبو الحج 2022 



5 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

مكة  ــنـــاة  قـ فـــي  ــة  ــق ــل ح ــســجــيــل  ت



جمعية 6 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

ً
شـــــــــكـــــــــرا
النجــاح لشــركاء 



7 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 



جمعية 8 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

ــا ــن ــت رؤي
التميز في تنمية وتطوير مقدمي الخدمة التطوعية لضيوف الرحمن

رســـالتنا
جمعية أهلية متخصصة في تنمية وتطوير الخدمات التطوعية 

ومقدميها لضيوف الرحمن، وفق عمل مؤسسي ومبادرات 
مبتكرة وشراكات فاعلة لإثراء تجربة الحاج والمعتمر والزائر

أهدافنا

تشجيع الشباب وتنمية مهاراتهم على 
التطوع لخدمة الحجاج والمعتمرين والزوار.

تقديم الخدمات الإرشادية والإغاثية 
والاجتماعية للحجاج والمعتمرين والزوار.

المساهمة في تكوين صورة حسنة لدى 
الحجاج والمعتمرين والزوار عن المملكة 

العربية السعودية.

05

0304

02 01

الترحيب والاحتفاء والتوديع للحجاج 
والمعتمرين والزوار عبر المراكز والمنافذ 

المخصصة لذلك.

المشاركة مع الجهات العاملة في خدمة 
الحجاج والمعتمرين والزوار بالتنسيق مع 

وزارة الحج والعمرة.



9 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

برامج ومبادرات الجمعية

منجزات عامة

منجزات وحدة التطوع



جمعية 10 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

أنفاس المشاعر
برنامج تطويري تكاملي بين الجهات الخيرية العاملة بخدمة ضيوف الرحمن من خلال تنظيم عدة فعاليات ومبادرات جاذبة ونافعة .

9443
جمعية مشاركةورش العمللـــقـــاءات وزيـــــارات



11 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

أنتم في قلوبنا
مبادرة يتم من خلالها تنظيم حفلات احتفاء بضيوف الرحمن في فنادقهم، مع  تقديم واجب الضيافة والهدايا والترحيب ، وحسن الاحتفاء. 

بالشراكة مع المتطوعين والمتطوعات 

28,800
ــن ــ ــ ــدي ــ ــ ــي ــ ــ ــف ــ ــ ــت ــ ــ ــس ــ ــ ــم ــ ــ عـــــــــــــــــدد ال

192
حــــــفــــــل احـــــتـــــفـــــاء

1536
عـــــــــــــدد الـــــمـــــشـــــاركـــــيـــــن

 13
ــدق شـــريـــك ــ ــن ــ ف



جمعية 12 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

أنتم قدوة
لقاء اثرائي تأهيلي لمنسوبي الفنادق ) الصفوف الأمامية والصفوف الخلفية ( لتمكينهم في مهارات التعامل مع ضيف الرحمن 

) الحجاج والمعتمرين (

4
عدد مرات تنفيذ البرنامج

250
عدد المستفيد

16
عدد المتطوعين



13 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

باذل
برنامج تأهيلي للقيادات الشابة في الفرق التطوعية بمكة المكرمة في مجال ابتكار وتصميم المبادرات التطوعية النوعية لخدمة ضيوف الرحمن 

لتكون لديهم أهلية للقيام بهذا الدور الهام والحيوي في فريقه التطوعي لخدمة ضيوف الرحمن

21
المشاركة الفرق  عدد 

1050
عدد أعضاء الفرق التطوعية

18
عدد المشاريع المبتكرة من القادة

 4851
تطوعية ســاعــة 



جمعية 14 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

 110
عدد الطلاب المشاركين

24
ــة                  ــ ــيـ ــ ــالـ ــ ــعـ ــ فـ

96
عدد ساعات البرنامج

سفراء الخير
تأهيل  وتمكين  مجموعة منتقاة من طلاب  المنح  الدراسية بجامعة  أم القرى ولاستفادة  من قدراتهم وتطويرها واستثمارها لخدمة  ضيوف الرحمن 

من الحجاج  والمعتمرين  من  بني جلدتهم ، من خلال حزمة من المبادرات  والنشطة التفاعلية التي تؤهلهم  ليكونوا سفراء خير وقدوات  حسنة  
لغيرهم  من زملائهم  والعاملين  في خدمة  ضيوف الرحمن .

43
عدد الجنسيات



15 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

أخصائي ابتكار
تمكين مختصين من منسوبي الجمعيات الأهلية بمكة المكرمة في ابتكار وتصميم مبادرات نوعية في خدمة ضيوف الرحمن 

وفق مسارات برنامج ضيوف الرحمن لرؤية المملكة 2030 م.

20
عدد منسوبي الجمعيات المشاركين

7
عدد فعاليات البرنامج

20
عدد المشاريع المبتكرة 



جمعية 16 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

رائدات مكة
مبادرة تأهيلية تنموية تسعى لتمكين الفتيات المكيات في مجال الريادة الاجتماعية لخدمة ضيوف الرحمن من خلال خطة عمل تطويرية منهجية 

تعتمد على البناء المعرفي والتدريب العملي في الجهات الخيرية بمكة المكرمة ذات العلاقة بخدمة ضيوف الرحمن.

25 36
عدد المشاركات البرنامج ساعات 

9
عدد البرامج المقامة



17 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

إحسان
برنامج تأهيلي إثرائي للعاملين في مجال خدمة تفطير الصائمين بالمسجد الحرام ومساجد مكة المكرمة

4
عدد الفعاليات والأنشطة

14
الجهــات المشــاركة  

310
عدد المشاركين في البرنامج



جمعية 18 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

رد جميل
لقاءات دورية تواصلية أخوية يجتمع فيها المتطوعين مع الجمعية يناقش من خلالها التحديات التي تواجه المتطوع لتقدم له الجمعية الاستشارة 

من باب مسؤوليته الاجتماعية  ويتم تكريمهم وضيافتهم لتحفيزهم للعمل والمشاركة.

584
ــاتعدد المتطوعين المشاركين ــي ــال ــع ــف عــــدد ال



19 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

اكرام  النخب
مبادرة تعتني بالاحتفاء بالنخب المجتمعية القادمة لأداء مناسك الحج والعمرة لعام 1443 ه، من خلال حزمة من 

البرامج الخاصة  ) جولة على المعالم المكية ، ضيافة ، زيارة للجمعية ، إهداء ( .

22
الاستضافات أيام  عدد 

30
ــات ــي ــس ــن ــج عـــــدد ال

22
عدد جهات الزيارة 

   137
ــوف ــ ــ ــي ــ ــ ــض ــ ــ عـــــــــــــدد ال



جمعية 20 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

إثراء أصدقاء الجمعية
لقاء اثرائي تأهيلي للمتطوعين لتعريفيهم بفضل وأهمية خدمة ضيوف الرحمن وتمكينهم بهذا المجال

13
عدد مرات تنفيذ البرنامج

1500
عــــــــــــدد الــــمــــســــتــــفــــيــــديــــن

13
عدد المدربين   



21 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

زيارة وصلة
تنظيم لقاء اجتماعي أخوي يعتمد على قيام مجموعة من أبناء مكة المكرمة بزيارة الحجاج في مقر سكنهم والجلوس معهم في جو أخوي يتم 

من خلاله التعارف السريع وضيافتهم بالتمر والقهوة والحلوى والاحتفاء بهم وتسليمهم هدايا رمزية وتبادل الأحاديث الأخوية.

30
فــــــــــنــــــــــدق

8950
ــن ــ ــدي ــ ــي ــ ــف ــ ــت ــ ــس ــ ــم ــ عـــــــــــدد ال

30
عدد المشاركين

240
ــدد الــمــتــطــوعــيــن  ــ ع



جمعية 22 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

مبادرون
برنامج قيمي تثقيفي تدريبي يسعى لنشر ثقافة العمل التطوعي  لخدمة ضيوف الرحمن، من خلال تثقيف المتطوعين وتمكينهم من ابتكار وتنفيذ 

المبادرات التطوعية في البيئة المكية في هذا المجال.

30
عدد المستفيدين

5 10
عدد الفرق التطوعية عدد فعاليات البرنامج



23 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

في خدمتهم
العمل على تفعيل الدور الاجتماعي للمتطوعين والمتطوعات في المشاعر المقدسة ) منى، عرفات، مزدلفة ( خلال أيام الحج بحيث يكون لهم دور 

حيوي في خدمة ضيوف الرحمن وإثراء تجربتهم من خلال عدد من الفرص التطوعية النوعية وجملة من الممكنات  المساعدة 

3
عدد مواقع العمل

116
عدد المتطوعين و المتطوعات

2200
عدد الساعات التطوعية 



جمعية 24 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

قلادة
برنامج إثرائي مركز يحوي جملة من المواد والمحاور الإثرائية والمعرفية والمهارية التي تهم السائقين العاملين في خدمة ضيوف الرحمن .

150
النقل ــات  ــرك ش عـــدد 

      1570
عدد السائقين المشاركين

22
ــات ــي ــس ــن ــج عـــــدد ال



25 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

سقيا
مشروع تطوعي ميداني، يهدف إلى سقيا ضيوف الرحمن في منطقة الحرم المكي، من خلال توزيع عبواة الماء المبردة ، تلبية لحاجة 

الحاج إلى الماء أثناء التنقل من وإلى الحرم المكي الشريف.

100000
عــــــــدد الـــــعـــــبـــــوات الــــمــــوزعــــة



جمعية 26 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

نفائس
ابتكار مبادرات نوعية تطويرية لخدمة ضيوف الرحمن من خلال ورش عمل و جلسات تركيز

38
عدد المشاركين

22
عدد المبادرات المبتكرة

38
عدد الجهات المشاركة



27 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

إثراء
ترتيب لقاء إثرائي متخصص في مجال الارشاد السياحي لضيوف الرحمن في مكة المكرمة يتم من خلاله طرح عدد من المعالم التطويرية 

والأفكار الإبداعية والمنطلقات القيمة .

67
عدد المرشدين السياحيين

31
ــات ــه ــج ــدد ال ــ ع

18
ــات ــي ــوص ــت ال



جمعية 28 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

تثقيف
السعي على  إثراء وتمكين المشرفين الثقافيين المشاركين في خدمة ضيف الرحمن من خلال برنامج مركز يحوي جملة من المعارف 

والمهارات المهمة والمتعلقة بخدمة ضيوف الرحمن والتي ستقدم بأسلوب جاذب .

188
عدد المشرفين الثقافيين

163
عــــــــدد الــــشــــركــــات

8
ــات ــي ــوص ــت عــــدد ال



29 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

منجزات عامة

برامج ومبادرات الجمعية

منجزات وحدة التطوع



جمعية 30 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

ــاءات ــق ــل ال

تفعيل حسابات مواقع التواصل الاجتماعي تأسيس وحدة تطوع مستقلة معتمدة من مركز إدرامه
زيارة معالي وزير الحج والعمرة د. توفيق الربيعة بوث 
 2023 الحج  اكسبو  معرض  في  مكة  ضيوف  جمعية 

معــرض  فــي  الجمعيــة  لقــاء 
خدمــات شــركات الحــج والعمــرة

لقــاء الجمعيــة مــع قنــاة اقــرأ تســجيل حلقــة تعريفيــة فــي قنــاة مكــة



31 جمعية  منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

المعارض والمؤتمرات

مشاركة الجمعية في معرض مكافحة المخدرات

التحول  مــؤتــمــر  ــي  ف الجمعية  مــشــاركــة 
مكة منطقة  في  الربحي  غير  للقطاع  التقني 

الحج  مؤتمر  في  الجمعية  مشاركة 
)2023 ــج  ــح ال ــو  ــب ــس )اك ــرة  ــم ــع وال

ــرض  ــع ــي م ــ ــة ف ــي ــع ــم ــج ــة ال ــاركـ ــشـ مـ
2022 ــرة  ــم ــع وال الــحــج  ــات  ــرك ش ــات  ــدم خ

ــرض  ــع ــي م ــ ــة ف ــي ــع ــم ــج ــة ال ــاركـ ــشـ مـ
2022 ــرة  ــم ــع وال ــحــج  ال ــات  ــرك ش ــات  ــدم خ



جمعية 32 منجزات 
مكة ضـــيـــوف 

المشــاركات
مـــشـــاركـــة الــجــمــعــيــة فــــي ورشــــتــــي عــمــل 
التطلعات« ــد  ــ ورص الــتــطــوعــي  الــعــمــل  »واقــــع 

الــرحــمــن  بــضــيــوف  ــاء  ــف ــت ــالاح ب الجمعية  ــة  ــارك ــش م
2022 ــة  ــك ــل ــم ــم ال تـــأســـيـــس  ــرى  ــ ــ ذك ــة  ــب ــاس ــن ــم ب

الجمعية في ورشة الابتكار في خدمة ضيوف  مشاركة 
والمعتمر الحاج  هدية  جمعية  نظمتها  التي  الرحمن 

ــة الــــجــــمــــعــــيــــة فـــــــي يـــــوم  ــ ــ ــارك ــ ــ ــش ــ ــ م
2022 والــــســــعــــودي  ــي  ــمـ ــالـ ــعـ الـ الـــتـــطـــوع 

الناعمة  المهارات  عمل  ورش  في  الجمعية  مشاركة 
لموظفي الصفوف الأولى في خدمة ضيوف الرحمن

ــة فـــي تــأســيــس صــنــدوق  ــي ــع ــم ــج مـــشـــاركـــة ال
الرحمن ضــيــوف  لجمعيات  الاســتــثــمــاري  ــف  ــوق ال

في  الحديثة  التقنيات  لقاء  في  الجمعية  مشاركة 
الــقــرى أم  جــامــعــة  ــي  ف الــمــقــام  الأمــــوال  غسيل 
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شهادات الشكر

حصلت الجمعية على شهادة شكر من المسؤولية 
الاجتماعية والعمل التطوعي بوزارة الحج والعمرة

ــر من  ــك ــى شـــهـــادة ش ــل حــصــلــت الــجــمــعــيــة ع
ــدرات ــخ ــم ــة لــمــكــافــحــة ال ــام ــع ــة ال ــري ــدي ــم ال

ــادة  ــ ــه ــ ــى ش ــ ــل ــ ــة ع ــيـ ــعـ ــمـ ــجـ ــت الـ ــلـ ــصـ حـ
ــارات ــي ــس ــل ــة ل ــامـ ــعـ شــكــر مـــن الــنــقــابــة الـ

ــادة  ــ ــه ــ ــى ش ــ ــل ــ ــة ع ــيـ ــعـ ــمـ ــجـ ــت الـ ــلـ ــصـ حـ
ــادق مـــرديـــان ــ ــن ــ ــن مــجــمــوعــة ف ــ شـــكـــر م

ــي  ــال ــع ــن م ــ ــادة م ــ ــه ــ ــلـــى ش حــصــلــت الــجــمــعــيــة عـ
مــشــاط ــاح  ــت ــف ــدال ــب ع د.  والـــعـــمـــرة  الـــحـــج  ــر  ــ وزيـ نـــائـــب 
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منجزات عامة

برامج ومبادرات الجمعية

منجزات وحدة التطوع
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منجزات وحدة التطوع من سنة 2021 إلى سنة 2023

أنواع البرامج

416
إجمالي الفرص التطوعية

ــة لــــقــــاءات اثـــرائـــيـــةدورات تمكين وتأهيل ــي ــدان ــي اســـــتـــــضـــــافـــــاتزيـــــــارات م

1536
ــي الــمــتــطــوعــيــن ــ ــال ــ ــم ــ إج

 1036
ــررون ــك ــت ــم ــون ال ــوع ــط ــت ــم ال

  500
ــدد ــج ــون ال ــوع ــط ــت ــم ال
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06
استشارات اجتماعية

26
استشارات الجمعيات

02
استشارات أسرية

18
تطوع احترافي

14
ــة ــي ــوع ــط اســــتــــشــــارات ت

24
تـــــــطـــــــوع مــــــهــــــاري

192
ســـــاعـــــة تـــــطـــــوع مــــهــــاري

89.45
اســـــتـــــشـــــارات أســـريـــة

22
اســــــــــــتــــــــــــشــــــــــــارة 

06
ــة ــ ــارك ــ ــش ــ ــات م ــ ــي ــ ــع ــ ــم ــ ج

1.494
الــــــتــــــطــــــوع الـــــعـــــام

144
ســـــاعـــــة تـــــطـــــوع احــــتــــرافــــي

105.156
ــي الـــــــســـــــاعـــــــات الــــتــــطــــوعــــيــــة ــ ــ ــالـ ــ ــ ــمـ ــ ــ إجـ

104.420
اســـــــــــتـــــــــــشـــــــــــارات أســـــــريـــــــة
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ــالات  ــ ــ ــج ــ ــ م
ــوع ــ ــط ــ ــت ــ ال

ثقافي

اجتماعيقانوني

تقنيإداري

استشاريتنظيمي
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نتوجه بالشكر لجميع من شارك في إنجاح مشاريع ومبادرات الجمعية 

والمدربين  والمؤسسات  الجمعيات  من  لشركائنا  بالشكر  نتوجه  وكما 

والميسرين والمستشارين الذين ساعدوا في نجاح الجمعية وتطويرها...

وصلى الله على نبينا محمد وعلى اله وصحبه وسلم

ــي  ــ فـ
الختام
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